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“中美图书馆实务”培训研讨会  
 

Workshop Evaluation 
请打分  

 
感谢您能抽时间参加本研讨会。希望您觉得有帮助。如您能花几分钟填写下表，我们将不胜感

激。您的评估很重要，可以帮助我们发扬长处，改进不足，更好的筹备将来的研讨会，以满足您

的需求。 

 
 

参加研讨会日期  从           月          日到           月          日 总计时间约          个小时

您的职称 图书馆员___ 管理人员___ 其它: 
您在图书馆工作时间                                             年                                                个月

 
研讨会(workshop)  

 
讲演 高(H)  

5 
4 3 2 1 低(L) 

0 
总的满意度(General evaluation) 12 23 4    

内容(Content) 11 22 6    

   信息量丰富(Quantity of info.) 8 19 12    

重要性(Importance to your work) 9 15 12 2   

相关性(Related to your work) 6 19 10    

实用性(Practicable) 9 17 10 3   

难度(Hardness) 6 12 14 6   

趣味性(Interest) 2 14 17 4   

清晰度(Clarity of presentations) 5 25 8 1   

快慢度(Speed) 13 16 7    

互动性(Exchange) 19 13 3 2   

新颖性(New to you) 10 14 14 2   

务实性(Practicable/pragmatic) 10 19 6 1   

研讨会组织及结构设计合理性
(Meet your need) 

(介绍，概论，结论，注解，提问) 

12 17 8    

问答过程(Q&A) 13 16 6    
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请留下您的意见及建议  
 

请在下面空白处写您的意见及建议。如写不下，请另加白纸。 

 
1. 本研讨会您最喜欢什么？(What do you like the best) 

 
图书馆研究的话题和发展趋势 

智能手机在图书馆的应用 

务实性内容，个案，馆员素质及前沿性内容 

卡米拉阿里尔博士的演讲风格；黄先生的轻快流畅；其他专家的细致专深 

讨论环节 

课程管理系统 

新颖 

图书馆发展趋势及新技术的结合 

本次研讨会的讲师都非常专业，敬业，语言表达能力强，知识渊博，给我们提供了难得的

学习机会 

气氛。专家非常尽责 

新技术在图书馆的应用 
Mr. Huang’s 
Mrs. Ya Wang’s 
介绍美国图书馆现状及其特色和发展 

介绍国外图书馆业务工作的情况及发展方向 

郭金秀: 专利信息服务 

方筱丽: 运用课程管理系统扩大图书馆服务 

黄柏楼: 对图书馆员的要求与图书馆员的自身素质发展 

各有所长 

国外专利检索技术情况 

图书馆员专业发展 

图书馆的话题和发展趋势 

机构库建设与资源管理，智能手机应用 

参考咨询和信息素质教育 

都比较喜欢 

电子典藏；电子资源管理；新一代图书馆用户与新技术；图书馆员的发展 

卡米拉，琼斯最喜欢；图书馆新的服务方式如在现教育，手机服务；黄柏楼，郭金秀两位

老师讲的非常清晰，最喜欢 

参考资询；信息素质教育；图书馆员素质发展；用户界面 

机构典藏；馆员素质；美国大学图书馆热门话题的报告 

互动研讨；问答式 

美国大学图书馆参考咨询服务；美国高校图书馆电子资源管理；智能手机在图书馆的应用 

美国高校图书馆电子资源管理；新一代图书馆用户与新技术和智能手机在图书馆的应用；

电子机构典藏 

黄柏楼，郭金秀，方，汪，薛,Camila, Pam 
黄柏楼对图书馆员的要求与图书馆员的自身素质发展；新一代图书馆用户界面和智能手机

在图书馆的应用 
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美国高校图书馆电子资源的建设与应用；电子信息博物馆：二十一世纪学术共享平台；技

术趋势：新一代图书馆用户界面和智能手机在图书馆的应用 

电子资源建设；共享平台建设 

喜欢个案实践，互动交流 

 
2. 本研讨会您最不喜欢什么? (What do you not like the most?) 

 
有些内容不够深入 

无 

英语太多 

无 

没有 

都喜欢 

无 

内容新，但讲述不太清楚，希望讲的有趣点 

介绍止于宏观，缺少细节的描述 

会后的会议精神实施艰难 

都比较有趣 

美专家在通讯录上没全留联系方式 

不应以美国案例来讲图书馆。应放眼全球图书馆的发展趋势，并对目前图书馆界的难题，

发展方向来提及。 

单纯理论讲述；ppt 不太鲜亮清晰 
 
 

3. 有哪些您希望讲到，但未涉及的？ (What part did you expect but not included?) 
 

美国图书馆员的社会地位，角色，职业前景 

信息服务目前的研究状况及发展趋势 

美国杜威先生曾说图书馆员的最高境界是教师，我觉得应在教师的责任和教育的内容方面

多加些课时 

期刊 

学科化服务。图书馆服务营销 

在服务方面，除了电子资源方面，你们对读者都提供了哪些更深入，细致的特色服务，通

过哪些途径来实现的 

国外图书馆获得的政府支持及具体规范和措施 

图书馆特种资源建设与资源共享模式 

图书馆特色服务或称个性服务介绍 

有些内容如技术或服务如何实现能更具体，更详细些 

参考资询的具体内容，和各位专家是如何走向美国及成功之路 

图书馆的组织机构及职能；图书馆特色服务；图书馆专业的课程设置 

目前或者说是通常的图书馆员的工作状况以及学生，教师使用信息资源的常态 

希望与国内各馆的共同难题相结合的讲 

关于数据挖掘技术在图书馆中的应用 

数字内容管理系统；Web 2.0; 统一检索平台的技术支持；数字图书馆知识产权 



 4

图书馆的建筑；图书馆文献利用的新技术；中美图书馆的差异；美国图书馆发展的走向，

热点 

美国大学图书馆日常业务的介绍 (流通，阅览)；云计算在美国大学图书馆的应用 

图书馆数字化建设。未来图书馆发展方向与定位 

 
4. 哪些内容应该讲的更详细，或增，减，及删掉？(What contents should be more 

detail, and what should be reduced?) 
 

研究热点讲的更详细如：云计算，网络书等 

有更多国外图书馆的研究量化分析，实例分析 

希望能增加募捐的内容，更重要的是教育的内容应增加一些，让图书馆及馆员能为社会安

定，人心向善起助益 

多增加服务(传统)创新方面的内容。减掉和本国图书馆不沾边的内容 

能否讲解一下美国图书馆各种服务的流程 

请增加专利检索培训对学生能力及学业发展促进的反馈分析。 

希望更详细地介绍对学生信息素养培训的整体设计和考量 

信息素质教育，信息资源共建共享应更详细，增加更多技术趋势 

希望多讲一些实例，通过实例进一步分析；另外，希望专家多介绍一下自己的实际工作，

让我们了解图书馆的现状 

更详细：新技术，新服务。美国的服务内容。 

未来图书馆的模式抑或图书馆的发展前景应更详细 

以实例的要多些，一言堂的要少些 

智能手机；美方课件也做成双语课件 

增加：新技术的应用，前沿课题研究 

独立学院的信息共享空间构建模式；较高的技术理念如何应用于新建的复合型的图书馆 

  
5. 您希望将来的研讨会应包括什么内容或题目?  (What do you like for the next 

workshop) 
 

如何在国外发表论文 

国外图书馆相关科研活动的热点及趋势 

与时俱进，内容新颖, 与中国的图书馆服务息息相关 

如何加强中外图书馆合作交流，建立更紧密的联系 

信息构建，图书馆文化及图书馆界的国际交流，统一搜索系统 

数字图书馆建设项目个案 

图书馆内部职能机构介绍，各自的职责范围 

读者服务；图书馆 2.0；图书馆设施 

特色服务；图书馆新馆建设方面及功能布局理念问题；美国高校图书馆评估标准方面的问

题，评估体系 

美国各级各类图书馆有怎样的区别和联系。一个普通人如何使用。总之希望听到更加具体

的信息 

应出些要求主管校长的参加的主题，以解决国内馆，特别是高校图书馆的实际问题 

数字图书馆资源建设；数字图书馆服务模式 

人员管理 (馆员，临时工，学生工，志愿者)；新生入馆教育；图书馆视频宣传片的制作 

业务工作的介绍；协会建立的过程 
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6. 其它任何建议和评价? (Other suggestions) 

 
 

希望专家在讲述之前对国内图书馆的发展状况进行了解，会前与国内同行就 

国内图书馆的服务，资源建设，新技术的应用等内容进行谈讨，更有利于交流有针对性展

开和今后交流内容的规划. 

非常好。感谢美国图书馆界同仁的精彩演讲；感谢主办方的细致周到的安排 

“四太”：时间太短，内容太多，安排太满，消化太难 

文化差异偏大，交流上存在一定问题 

欢迎明年或方便时来我校指导 

希望对所提出的需要专家回答的问题由中方领导组预先筛选一遍，以节约时间，提高效率 

本次会议在我校举行，交流广泛，合作愉快，感谢各位专家，期待下次会作 

个别讲座时间长，一个小时较合理 

建议专题更集中一些，以方便参会单位更有针对性地选派人员参加会议 

通过本次会议，收获颇丰，希望以后越办越好 

感谢各位专家的演讲。我们受益非浅。你们付出了很多，辛苦了，谢谢 

在选择演讲题目时更适合中国图书馆的现状，多一些中外比较可能会更有吸引力 

希望以后的研讨会讲一些美国图书馆比国内图书馆先进的理念。我觉得比次研讨会一般，

与我的期望值不符 

音响杂音，回响声太大；投影不全，影响效果；希望以后在美国举办一届；美化 ppt 文件 
论坛组织的好，有很大的收获。建议：论坛开设前应了解国内情况；建立网上论坛，让所

有参会人员加入，参与日常工作的谈论，希望美国华人图书馆协会会员给予日常指导；通

讯录中加入聊天方式， 例如 QQ, MSN 等方式，建立群组。 

本次研讨会组织成功，研讨发言，讲座内容务实新颖。对今后工作有许多启迪与思考。非

常感谢各位专家演讲。 

 

注：共收回 40 份评估表 


